Hinweise und Beschwerden zu

B eS Chwe rd eSte I I e gravierenden Problemen bei der

ZUr FlUCh’[lingsunterbringung Unterbringung und Betreuung

Gewalt?

Ombudsstelle

fiir Fliichtlinge in Kéin

Diskriminierung?

Ombudsstelle fiir Fliichtlinge in KéIn
Neue Maastrichter Str. 12-14 (Hinterhof)
50672 Kéln

Tel.: 0221/ 168 652 07 u. 168 652 08
Fax: 0221/ 168 652 09

info@ombudsstelle.koeln
http://www.ombudsstelle.koeln

von Fllichtlingen in K6ln nimmt
die unabhangige Ombudsstelle
frFllchtlingein Kdlnentgegen.
Bei technischen Problemen wenden Sie

sich bitte an den Betreiber der Unter-
kunft oder die Stadt Kéln.

sexueller
Ubergriff?
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Verletzung der
Menschenwiirde?

Ombudspersonen

Thomas Zitzmann Birte Lange

Mobil (in dringenden Fallen!):

Thomas Zitzmann 0160/ 778 06 69
Birte Lange 0171/89099 82 E



